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KONSEP ERGONOMI
DALAM DESAIN PRODUK
Konsep & Metoda

Buku Konsep Ergonomi dalam Desain Produk, merupakan suatu buku yang mem: ihas
konsep ergonomi untuk diimplementasikan dalam desain produk supaya produk yang diral. ang
dan dibuat oleh produsen dapat digunakan dengan penuh kenyamanan dan keselarasan zr tara
fungsiproduk dengan manusia sebagaipengguna.

Ergonomi merupakan ilmu pengetahuan multi disiplin, dimana dalam implementéginya
dalam desain produk harus dijadikan kerangka dasar (sebagai fondasi), sedangkan faktor-ektor
lainnya seperti artistis, ekonomis, dan sebagainya dapat melengkapi fungsi produk yang fidah
ergonomis. Secara umum, ergonomi tidak hanya dapat diaplikasikan pada proses manufak ur di
pabrik, tetapidapat diaplikasikan padasetiap aktivitas manusia berada, di terminal, dikend& aan,
di bandara, dan sebagainya. Hal ini didukung dari asal kata Ergonomi yaitu Frgos (kerja dan
Nomos (aturan), yang memberikan makna pengaturan aturan kerja terhadap aktivitas mant ia di
tempat kerja atau dimana saja manusia berada, supaya manusia dapat menunjukkan kinel inya
semaksimal mungkin.

Buku ini membahas tentang pemakaian metoda ergonomi dalam mengevaluasu “ ngsi
produk, apakah masih terdapat hal-hal yang membuat manusia dapat melakukan kess han
(human error), ketidaknyamanan penggunaan, dan ketidakselarasan fungsi produk dengan
keberadaan manusia yang diciptakan memiliki kemampuan dan keterbatasannya. Terdapat 12
metoda ergonomi yang digunakan untuk mengevaluasi fungsi produk, yakni seluruh metoda
dapat membuat prediksi tentang pengguna (user), perangkat (device), atau pengguna dan
perangkat (user and device). Adapun metoda kuantitatif dapat memprediksi kecepatan kinerja/
speed of performance (misalnya keystroke level model, KLM), kesalahan/ errors (misalnya, analisis
prediksi kesalahan manusia, predictive human error analysis (PHEA) dan analisis tugas untuk
identifikasi kesalahan, task analysis for error identification (TAFEI)), dan kecepatan dan kesalahan,
speed and errors (misalnya pengamatan (observations)). Sedangkan metoda kualitatif dapat
memprediksi kepuasan pengguna, user satisfaction {misalnya kuesioner dan kisi perbendaharaan
(repertory grids)), optimasi perangkat, device optimization (misalnya daftar nama (checklists),
analisis hubungan (link analysis), dan, analisis tata letak (layout analysis)), atau interaksi
pengguna dan perangkat, user and device interactions (misalnya heuristik, analisis tugas hirarkis,
hierarchicaltask analysis (HTA) dan wawancara).

Buku ini akansangat bermanfaat dan dapat dijadikan referensi untuk mahasiswa, akademisi,
dan profesional dalam memahami pentingnya konsep ergonomidalam implementasi pada desain
produk, dan bagaimana melakukan evaluasi produk untuk dilakukan perbaikan supaya produk
yangakan dibuat memiliki keselarasan dengan keberadaan manusia sebagai pengguna.
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