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Sinopsis Buku

stilah "pelatihan dan pengembangan karyawan" digunakan seo-
ah-olah ini adalah satu hal yang perlu dibuat oleh departmen SDM.
Pada kenyataannya, “pelatihan” dan "pengembangan" mengacu
pada hal yang berbeda, meskipun keduanya adalah dua sisi dari
mata uang yang sama. Pengembangan karyawan adalah keseluru-
han proses yang diberikan pemberi kerja kepada karyawan untuk
membantu mereka secara bertahap meningkatkan keterampilan,
memperoleh pengetahuan baru, dan kemajuan dalam Kkarier
mereka. Pelatihan karyawan adalah program yang dirancang untuk
mengembangkan dan meningkatkan keterampilan dan pengeta-
huan teknis dan lunak untuk melakukan pekerjaan tertentu dengan
cara yang lebih efisien, sukses, atau lebih aman. Pengembangan,
kemudian, bekerja dengan karyawan untuk menjadi arsitek bag:
karier mereka. Pelatihan memberikan “detail konkret” dalam bentuk
keteramp lan dan pengetahuan yang dibutuhkan untuk mendukung
setiap langkah.
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